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Wir begliickwiinschen Sie zum Kauf Ihres neuen Plustek-Scanners und begriif3en

Sie in der Welt der innovativen Bildverarbeitung. Mit IThrem neuen Scanner kénnen
Sie eine Vielzahl taglicher Blroaufgaben professionell bewdltigen, etwa Bilder und
Texte als Dateien in Ihren Computer einlesen.

Wie alle unsere Produkte ist der Scanner mit Augenmerk auf einfache Bedienung

und extreme Zuverlassigkeit entwickelt worden. Daflir stehen wir mit unserer guten
Reputation hinsichtlich der Kundenzufriedenheit ein.

Denken Sie daran, lhren Scanner bei uns registrieren zu lassen. Die
Registrierung kann auf drei unterschiedlichen Wegen erfolgen:

1) Online auf der Website von Plustek.

2) Per Fax an ein Plustek-Kundendienstcenter. Drucken Sie dazu das
Registrierungsformular, fullen Sie es aus, und versenden Sie es per Fax.

3) Durch Einschicken des ausgedruckten und ausgefullten
Registrierungsformulars an die nachstgelegene Plustek-Niederlassung.

Auf der letzten Seite dieses Benutzerhandbuchs finden Sie eine vollstdndige
Liste aller Plustek-Niederlassungen.

Als registriertem Anwender stehen lThnen unser leistungsstarker Kundensupport,
neue  Produktinformationen  sowie  Softwareaktualisierungen  und  neue
Softwareprodukte zur Verfugung.

Wir danken lhnen, dass Sie sich beim Kauf lhres Scanners fiir uns entschieden
haben. Wir hoffen, dass Sie mit diesem Produkt so zufrieden sein werden wie
zahlreiche andere Anwender und sich daher auch in Zukunft fir uns entscheiden.

Hinweise zu diesem Handbuch

In diesem Benutzerhandbuch wird die Installation und Bedienung des Scanners
ausfihrlich und leicht verstandlich beschrieben. Es wird vorausgesetzt, dass Sie mit
Windows XP, 98, Me oder 2000 Professional vertraut sind. Wenn dies nicht der Fall
ist, informieren Sie sich in Ihrem Handbuch zu Microsoft Windows tber den Umgang
mit Windows, bevor Sie den Scanner verwenden.

In den ersten Abschnitten dieses Handbuchs werden der Lieferumfang und die
flr den Einsatz dieses Scanners notwendigen Systemvoraussetzungen lhres Computer
beschrieben. Uberpriifen Sie die Vollstiandigkeit des Lieferumfangs, bevor Sie mit der
Installation des Plustek-Scanners beginnen. Sollten Teile fehlen oder beschadigt sein,
setzen Sie sich mit dem Handler in Verbindung, bei dem Sie den Scanner erworben
haben, oder wenden Sie sich direkt an den Kundendienst der ndchstgelegenen
Plustek-Niederlassung (Adressen finden Sie am Ende dieses Handbuches).
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Kapitel 1 — Installation des Plustek OpticPro — enthélt Informationen zum
AnschlielRen des Scanners an den Computer und zum Installieren der Scannersoftware.
Hinweis: Die Datenibertragung zwischen Scanner und Computer findet Gber
USB (Universal Serial Bus) statt. Wenn IThr Computer den USB-Standard nicht
unterstutzt, muissen Sie eine USB-Schnittstellenkarte erwerben, um ihn
entsprechend aufzuristen. Falls die Hauptplatine (Motherboard) Ihres
Computers bereits USB-fahig ist, bendtigen Sie noch die USB-Anschlisse. Es
wird in diesem Handbuch davon ausgegangen, dass lhr Computer USB-
kompatibel ist und Uber einen freien USB-Anschluss verfugt.

In Kapitel 2 wird beschrieben, wie Sie den Scanner testen, warten und reinigen.
Aulerdem wird hier die Verwendung des Scanner Utility erldutert, mit dem Sie
Fehler und Anschlussprobleme, die wéhrend der Installation des Scanners aufgetreten
sind, identifizieren und beheben kénnen.

In Anhang A finden Sie Informationen zur Fehlerbehebung und technische Daten,
die Ihnen bei der LGsung etwaiger Probleme von Nutzen sein kdnnen. Lesen Sie bitte
Anhang A "Fehlerbehebung", bevor Sie sich an den Kundendienst wenden.

Anhang B enthélt die technischen Daten dieses Plustek -Scanners.

Anhang C enthélt die Garantieerkldrung von Plustek sowie Kundendienst- und
Kontaktinformationen.

Schreibweisen in diesem Handbuch

Fett — Wird zum Hervorheben wichtiger Informationen
verwendet.

GROSSBUCHSTABEN — Werden zur Darstellung von Befehlen  bzw.
Bildschirmmeldungen verwendet.

Hinweise zu den Symbolen

In diesem Handbuch werden zum Hervorheben besonderer Informationen die
folgenden Symbole verwendet:

-% Gefahr:

Gefahr Zeigt auf, wie Sie genau vorgehen mussen, um Verletzungen oder
Unfélle zu vermeiden.

@ Achtung:
Achtung Enthalt Informationen, die unbedingt beachtet werden mussen, da

andernfalls ein Datenverlust oder eine Beschédigung der Gerate
die Folge sein konnen.



% Wichtige Tips:
_ Weist auf Informationen hin, die Sie sich merken sollten und die
Tip zur Vermeidung von Fehlern beitragen kénnen.

Systemvoraussetzungen®

Intel-kompatibler PC mit Windows-Betriebssystem

Pentium-CPU (oder besser)

CD-ROM-Laufwerk

64 MB RAM (128 MB empfohlen)

160 MB Festplattenspeicher (260 MB empfohlen)

USB-Anschluss

Microsoft Windows XP, 98, Me oder 2000 Professional
HINWEIS: Windows NT 4.0 unterstutzt keine USB-Verbindungen
Grafikkarte mit mindestens 16 Bit Farbtiefe

Lieferu mfang2

S A

Scanner®

USB-Anschlusskabel

Kurzanleitung zur Installation

Netzteil (Scanner)

Wegweiser (Scannertasten)

Programm und Treiber CD-ROM, die folgendes enthalt*:

! Fur das Scannen oder Bearbeiten groRer Mengen Bilddaten kénnen die Anforderungen
hoher liegen. Die angegebenen Systemanforderungen stellen nur eine Richtlinie dar. Im
Allgemeinen gilt: je besser der Computer (Hauptplatine, Prozessor, Festplatte, RAM,
Videokarte), desto besser die Ergebnisse.

? Heben Sie die Verpackungsmaterialien fiir eventuelle zukiinftige Transporte auf.

® Die Abbildungen des Scanners kénnen vom tatséchlichen Aussehen abweichen.
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e Installationsprogramm

e ABBYY FineReader Sprint 5.0 (Texterkennungsprogramm)

e NewsSoft Presto! PageManager (Dokumenten Verwaltungsprogramm)
e NewSoft Presto! ImageFolio (Bildbearbeitungsprogramm)

e NewSoft Presto! Mr. Photo (Bild Organisation und Archivierung)

e Action Manager 32

e Adobe Acrobat Reader (Leseprogramm fur PDF-Files)

e Benutzerhandbuch (auf CD-ROM)

e Software-Benutzerhandbuch (auf CD-ROM)

e Registrierungsformular (auf CD-ROM)

* Die mitgelieferte Software kann jederzeit ohne vorherige Ankiindigung geéndert werden.



Kapitel 1.

Installation des Plustek OpticPro

Bevor Sie mit der Installation des Scanners beginnen, mussen Sie sicherstellen, dass

alle notwendigen Komponenten vorliegen. Eine Liste der im Lieferumfang
enthaltenen Komponenten finden Sie im Abschnitt Lieferumfang zu Beginn dieses
Handbuchs.

Installationsvoraussetzungen

Der Scanner wird mit dem Bildbearbeitungsprogramm Presto! ImageFolio, dem
OCR-Programm FineReader, dem Dokumenten Verwaltungsprogramm NewSoft
Presto! PageManager, dem Scannertreiber, dem Scanner Utility und dem Programm
Action Manager 32 geliefert. Fir eine vollstandige Installation dieser Programme
bendtigen Sie etwa 160 MB Speicherplatz auf der Festplatte. Um gentigend Platz fur
die Software-Installation und zum Einscannen und Speichern von Dokumenten zur
Verfligung zu haben, sollten mindestens 260 MB freier Speicherplatz vorhanden sein.

Der Plustek USB-Scanner funktioniert nur unter Windows XP, 98, Me oder 2000
Professional.

Hardwarevoraussetzungen

Dieser Scanner Ubertragt Daten (ber USB (Universal Serial Bus), wodurch
AnschlieRen bei Betrieb ohne Neustart (Hot Plug and Play) mdglich ist. Um die USB-
Fahigkeit Ihres Computers zu ermitteln, Uberprifen Sie, ob auf der Rickseite des
Computers ein USB-Anschluss vorhanden ist, der der untenstehenden Abbildung
entspricht. Beachten Sie, dass der USB-Anschluss an der Riickseite des Computers
bereits belegt sein kann und sich zusétzliche Anschlisse am Monitor oder an der
Tastatur befinden kdnnen. Wenn Sie Probleme haben, den USB-Anschluss Ihres
Computers zu identifizieren, finden Sie Hinweise dazu in der Hardware-
Dokumentation des Computers.

Der Computer sollte tiber einen oder zwei rechteckige USB-Anschlusse verfugen,
die normalerweise so aussehen wie in dieser Abbildung.



USB-Anschlisse j

| TTTTTTITETIITITIL

Wenn Ihr Computer keinen solchen USB-Anschluss aufweist, missen Sie eine
zertifizierte USB-Schnittstellenkarte erwerben, um den Computer fiur USB
aufzuristen.

Scanner installieren und einrichten

Befolgen Sie diese Schritt-fir-Schritt-Anweisungen, um den Plustek USB-
Scanner zu installieren.

Schritt 1. Problemloser Verriegelungsmechanismus

Dieser Scanner ist mit einem automatischen Verriegelungsmechanismus zur
Sicherung des Abtastkopfs wéhrend des Transports ausgestattet. Wenn die
Verriegelung (die sich an der Unterseite des Scanners befindet) eingedruckt ist, wird
der Abtastkopf automatisch entriegelt; ist sie nicht gedriickt, wird der Abtastkopf
automatisch wieder gesichert.

C% = Stellen Sie lhren Scanner stets auf eine ebene und glatte Oberflache,
bevor Sie mit dem Einrichten des Scanners beginnen oder
Tip Scanvorgange starten.

= Falls Sie den Scanner bewegen missen, halten Sie die Verriegelung
NICHT GEDRUCKT, um das exakte und problemlose
Funktionieren des Scanners sicherzustellen.

| | —

*e ¢go




Schritt 2. Den Scanner an lhren Computer anschliel3en

1. Verbinden Sie das Netzteil mit dem Netzanschluss am Scanner.

2. Schliefen Sie das andere Ende des Netzteils an eine Standard-
Wechselstromsteckdose.

3. SchlieBen Sie den rechteckig geformten Stecker des mitgelieferten USB-
Kabels an den USB-Anschluss des PC. Neben dem USB-Anschluss an der

Riickseite des Scanners befindet sich dieses USB-Symbol -~ >

4. SchlieBen Sie den quadratisch geformten Stecker des mitgelieferten USB-
Kabels an den USB-Anschluss des Scanners.

Hinweis: Wenn bereits ein anderes USB-Gerat mit dem Computer
verbunden ist, schliefen Sie den Scanner an einen
verfugbaren USB-Anschluss an.

5. Wenn Sie den Scanner an eine USB-Konsole® anschlieRen mochten, achten
Sie darauf, dass die Konsole mit dem Computer verbunden ist. Schlie3en Sie
dann den Scanner an die USB-Konsole.

Hinweis: Falls kein USB-Anschluss verfigbar ist, missen Sie einen
solchen erwerben.

Schritt 3. Software installieren

1. Wenn die USB-Komponenten lhres Computers einwandfrei funktionieren,
wird der Scanner automatisch erkannt und der Assistent zum Hinzufligen neuer
Hardware gestartet. Hinweis: Wenn der Computer bei der Installation des
Scanners ausgeschaltet war, wird nach dem né&chsten Start von Windows die
Meldung "Hardware-Assisten" angezeigt.

2. Unter Windows 98 & 2000

® Eine USB-Konsole ist nicht im Lieferumfang enthalten.
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a. Klicken Sie auf WEITER, sobald das Dialogfeld des Hardware-Assistenten
erscheint.

b. Wihlen Sie die Option "NACH DEM BESTEN TREIBER FUR DAS
GERAT SUCHEN (EMPFOHLEN)", und klicken Sie auf WEITER.

c. Im néchsten Dialogfeld werden Sie aufgefordert, das Ziellaufwerk zur
Treibersuche anzugeben. Markieren Sie die Option "CD-ROM-Laufwerk",
und deaktivieren Sie die Option "Diskettenlaufwerk™ (falls markiert).

d. Legen Sie die mit dem Scanner mitgelieferte CD-ROM zur Einrichtung des
Scanners in das CD-ROM-Laufwerk, und klicken Sie auf WEITER.

e. Klicken Sie im folgenden Fenster auf die Schaltflache "Weiter". Wenn Sie
Windows 98 verwenden, fahren Sie anschlieRend mit Schritt 4 fort

f. Hinweis fuar Anwender von Windows 2000: Wahrend des
Installationsprozesses wird die Meldung "Digital Signature required”
angezeigt. Ignorieren Sie sie, und Klicken Sie auf YES, um mit der
Installation fortzufahren. Die korrekte Scannerfunktion ist dabei dennoch
gesichert. Fahren Sie anschlieRend mit Schritt 4 fort.

Unter Windows XP & Me
a. Legen Sie die mitgelieferte CD-ROM in das CD-Laufwerk ein.

b. Wahlen Sie AUTOMATISCHE SOFTWAREINSTALLATION
[EMPFOHLEN] und klicken Sie auf WEITER.

c. Klicken Sie im folgenden Fenster auf die Schaltflache "Weiter".

Klicken Sie nach Abschluss der Installation auf FERTIGSTELLEN, um den
Hardwareassistenten zu schlieRen.

Folgen Sie zum Installieren der bendtigten Software fur Ihren neuen USB-
Scanner den Anweisungen am Bildschirm.

Schlielen Sie nach Installation der Software alle offenen Anwendungen und
klicken Sie auf die Schaltflache FERTIG, um Ihren Computer jetzt neu zu starten.

Hinweis: Wenn die Scannerinstallation und die entsprechenden Bildschirmmeldungen
ausbleiben sollten, klicken Sie auf Start, wahlen Sie die Option Ausfiihren und geben
Sie d:setup ein (wobei D: den Laufwerksbuchstaben des CD-ROM-Laufwerks
angeben muss).

Mogliche Installationsprobleme

Lesen Sie die Installationshinweise in diesem Handbuch und der gedruckten

Kurzanleitung noch einmal sorgféltig durch.
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Wenn die Probleme weiterhin bestehen, tberpriifen Sie folgendes:

e Stehen 160 MB freier Speicherplatz auf lhrem Festplattenlaufwerk zur
Verfligung?

e Ist der Scanner an den Computer und an die Stromquelle angeschlossen?
e Verwenden Sie das mitgelieferte USB-Kabel?

e st der quadratisch geformte Stecker des USB-Kabels mit dem Anschluss an
der Riickseite des Scanners verbunden?

e Ist der rechteckig geformte (abgeflachte) Stecker des USB-Kabels mit dem
Anschluss an der Riickseite des Computers verbunden?

Wenn Sie den in diesem Handbuch beschriebenen Installationsvorgang nicht
eingehalten haben, trennen Sie das USB-Kabel vom Scanner, und installieren Sie die
Software erneut von der CD-ROM. Um die Scannersoftware erneut zu installieren,
klicken Sie auf START, wihlen Sie AUSFUHREN, und geben Sie D:\Setup ein
(wobei der Buchstabe D fur die Bezeichnung des CD-ROM-Laufwerks steht).
Befolgen Sie sorgfaltig die Installationsanweisungen am Bildschirm. Starten Sie Ihren
Computer erneut, und verbinden das USB-Kabel wieder mit dem Scanner, wobei der
Computer eingeschaltet bleibt.

Besteht das Problem dennoch weiterhin, wenden Sie sich wahrend der Ublichen
Geschaftszeiten an eines der drei Kundendienstzentren von Plustek, die auf der letzten
Seite aufgefuhrt sind.

Installation zusatzlicher Software

Unsere Scanner sind TWAIN-kompatibel und arbeiten dadurch mit praktisch
allen TWAIN-kompatiblen Programmen zusammen. Wenn Sie zusétzliche Software
zur Verwendung mit dem Scanner erwerben, achten Sie darauf, dass diese dem
TWAIN-Standard entspricht.

Einrichten des Scanners nach
Aktualisierung auf Windows XP

Wenn Sie den Scanner bereits unter Windows 98 oder ME installiert haben und
nun auf Windows XP aktualisieren mochten, gehen Sie wie folgt vor:

1. Ziehen Sie das Netzteil des Scanners aus der Steckdose.

2. Ziehen Sie das USB-Kabel des Scanners von der Riickwand des Computers
ab.

3. Klicken Sie auf "START", zeigen Sie auf "PROGRAMME" und
anschlieBend auf "PLUSTEK USB SCANNER". Klicken Sie in dem nun
geoffneten Fenster auf "USB-SCANNER DEINSTALLIEREN". Folgen Sie

9



zum vollstdndigen Deinstallieren der Scanner-Software den Anweisungen
auf dem Bildschirm.

SchlieRen Sie nach dem Deinstallieren alle Anwendungen, und klicken Sie
auf "FERTIG STELLEN", um den Computer neu zu starten.

Beginnen Sie mit der Installation der Aktualisierung auf Windows XP.
Folgen Sie dabei den entsprechenden Anweisungen.

Installieren Sie den Scanner und die zugehdorige Software nach Abschluss der
Aktualisierung neu. Weitere Einzelheiten zur Einrichtung des Scanners
finden Sie in der Kurzanleitung.
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Kapitel 2 — Handhabung und

Pflege

Umgang mit dem Scanner

Der Scanner verarbeitet Dokumente, die so klein wie eine Visitenkarte oder so
grol3 wie eine A4-Vorlage sein konnen. Es ist jedoch mdglich, dass die maximale
Informationsmenge durch das eingesetzte Anwendungsprogramm weiter begrenzt
wird. Die GroRRe des scanbaren Dokuments ist auRerdem vom Arbeitsspeicher sowie
dem freien Platz auf der Festplatte Ihres Computers abhéngig.

Der Scanner kann auf zwei unterschiedliche Arten betrieben werden:

1. Uber ein Bildbearbeitungsprogramm, das das direkte Einscannen von Bildern
ermdoglicht.

2. Uber das mitgelieferte Programm "Action Manager 32", das automatisch als
Standard-Scanner Utility installiert wird.

Grundsétzlich muss der Scanner Uber ein Softwareprogramm gesteuert werden.
Da alle eingescannten Dokumente (ob Texte oder Grafiken) vom Computer als
Bilddateien behandelt werden, erfolgt das Einscannen in den meisten Fallen Gber ein
Bildbearbeitungsprogramm, mit dem die Scanergebnisse betrachtet, nachbearbeitet,
gespeichert und ausgedruckt werden konnen. Auf der im Lieferumfang enthaltenen
CD-ROM mit den Installations- und Anwendungsprogrammen befindet sich ein
Bildbearbeitungsprogramm. Sie kénnen damit gescannte Bilder durch den Einsatz von
Filtern und Werkzeugen verédndern und korrigieren

Sie mochten Textdokumente einscannen und sie in lhrer Textverarbeitung
weiterbearbeiten? Dann bendtigen Sie ein Programm zur automatischen
Texterkennung (OCR). OCR-Programme konvertieren die nach dem Einscannen von
Textdokumenten  erstellten  Grafikdateien in  Textdateien, die  mit
Textverarbeitungsprogrammen betrachtet, bearbeitet und gespeichert werden kdnnen.
Auch ein OCR-Programm befindet sich bereits auf der im Lieferumfang lhres
Scanners enthaltenen CD-ROM. Installieren sie es, wenn Sie den Scanner zum
Einscannen und Weiterverarbeiten von Textdokumenten nutzen wollen.

Mit dem Programm Action Manager 32 konnen Sie Bilder oder Text direkt
scannen, ohne dass Sie ein Bildbearbeitungs- oder OCR-Programm (wie Presto!
ImageFolio, oder FineReader) verwenden missen. Action Manager 32 ermdglicht
auch, den Scanner als Fax- ® bzw. Kopiergerat  einzusetzen.

® Fir den Einsatz als Faxgerit ist Fax-Software und ein entsprechendes Modem erforderlich.
" Fiir den Einsatz als Kopiergerat missen Sie tber einen Drucker verfiigen.
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Weitere Informationen zu diesem Programm finden Sie im Abschnitt Gber den
Action Manager 32 in Software-Benutzerhandbuch bzw. in der Online-Hilfe des
Action Manager 32. Um die Online-Hilfe aufzurufen, klicken Sie im Hauptfenster
von Action Manager 32 mit der rechten Maustaste, und wéhlen Sie die Option HILFE.

Scanner testen

Mit dem folgenden Testvorgang wird festgestellt, ob der Scanner
ordnungsgemall mit dem Computer und dem Scanprogramm zusammenarbeitet.
Bevor Sie den Scanner testen, sollten Sie noch einmal Uberprifen, ob alle Kabel fest
angeschlossen sind.

Gehen Sie folgendermal3en vor:

1. Offnen Sie die Scannerabdeckung, und legen Sie ein Bild mit der Vorderseite
nach unten auf die Scanflache.

Abnehmbare
Vorlagenabdeckung

Vorlage mit der Oberseite
nach unten zentrieren

Scannervorderseite

2. SchlieRen Sie vorsichtig die Scannerabdeckung.

3. Starten Sie das mit dem Scanner gelieferte Bildbearbeitungsprogramm.
Klicken Sie auf die Windows-Schaltfliche START, wahlen Sie dann
PROGRAMME, PLUSTEK USB SCANNER, PRESTO! IMAGEFOLIO
und starten Sie PRESTO! IMAGEFOLIO.

4. Sobald Presto! ImageFolio gedffnet wird, klicken Sie im Menu auf DATEI,
TWAIN-Quelle wéhlen. Es wird ein neues Dialogfeld gedffnet. Wahlen Sie
dort die Option PLUSTEK USB SCANNER. Klicken Sie auf die
Schaltflache Auswahlen, um das Dialogfeld zu schliefen. Nach Abschluss
dieses Vorgangs kann Presto! ImageFolio auf den Scanner zugreifen.

5. Klicken Sie im Fenster des Bildbearbeitungsprogramms auf DATEI, und
wahlen Sie Importieren, Importieren..

6. Daraufhin erscheint das Plustek USB Scanner (TWAIN)-Fenster.
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7. Klicken Sie auf die Schaltfliche SCANNEN, um den Scanvorgang zu starten.

8. Wenn auf dem Bildschirm ein Bild angezeigt wird, arbeitet Ihr Scanner
ordnungsgeman.

Im Abschnitt Bildbearbeitungsprogramm dieses Handbuchs finden Sie Hinweise
zum Verandern von Bildern.

% Hinweis: Falls beim Scannertest Probleme aufgetreten sein sollten,
lesen Sie sich den Abschnitt tber das Scanner Utility durch, und
Tip folgen Sie den dort gegebenen Anweisungen.

Funktion der Taste "Custom" festlegen

Mit der Custom Utility kann der Taste "Custom” ein im Action Manager 32
enthaltenes Dienstprogramm zugewiesen und die Taste zu einer multifunktionalen
Hilfe gemacht werden. Wenn die Taste "Custom" definiert ist, wird das entsprechende
Dienstprogramm durch Driicken der Taste "Custom™ gedffnet.

Nach der Installation werden Sie bei der ersten Benutzung der Taste "Custom"

oder der Schaltfliche "Custom Utility" ﬂ im Fenster "Action Manager 32"
aufgefordert, die Taste "Custom” zu definieren.

Gehen Sie wie folgt vor, um die Taste "Custom" zu definieren:

1. Dricken Sie die Taste "Custom™ am Scanner.

2. Das Hilfsprogramm Custom Utility wird gedffnet.

3. Wahlen Sie das gewiinschte Dienstprogramm aus der Liste aus.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache . Das gewiinschte Dienstprogramm wird
gestartet und auf dem Bildschirm angezeigt.

Hinweis: Wenn die Taste "Custom™ bereits mit der Custom Utility im Action
Manager 32 definiert wurde, muss die Taste "Custom™ nicht erneut definiert werden,
wenn sie zum ersten Mal gedriickt wird. Fir weitere Informationen lesen Sie bitte
Kapitel 2. Anwendungsprogramme in diesem Software-Nenutzerhandbuch.

Scanner Utility

Das Scanner Utility enthélt Hinweise dazu, wie Sie lhren Scanner installieren
mussen, damit er ordnungsgemald funktioniert. Zusatzlich enthélt es zahlreiche
nitzliche Funktionen zum benutzergerechten Einrichten und zur Steuerung des
Scanners.
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Das Scanner Utility Obernimmt die &uferst wichtige Aufgabe, die Software-
Installation zu Uberprifen und fiir eine korrekte Datenlibertragung zwischen Scanner
und Computer zu sorgen.

AuRerdem besitzt das Scanner Utility zwei neue Funktionen zur Steuerung der
Scannerlampe und zur Positionsausrichtung. Somit kann mit dem Scanner Utility die
Lichtquelle beliebig ein- und ausgeschaltet bzw. eine automatische Ausschaltzeit bei
Nichtbetrieb eingestellt werden. Darliber hinaus kdnnen Sie exakt angeben, wo auf
der Scanflédche der Scanvorgang beginnen soll. Eine Scannerarretierung schitzt die
Lampe wahrend des Transports, aber dennoch ist moglicherweise eine geringflgige
Neuausrichtung der urspriinglichen Scanposition nétig.

Scanner Utility 5 |

~Lampensteuerung

Lampe
einschalten /
ausschalten

g E I E ﬂ hinuten bis zum Ausschalten

Status:  Die Verbindung mit dem Scanner wurde T _ Schaltflache
hergestellt. ﬂﬂ'
- TESTEN

—Urspringliche Ausrichtung der Scanposition

Yorlage: |Normal Ll . Schaltflache
: SCANNEN

Justiertasten

Fenster
JUSTIEREN

Cg Hinweis: Das Scanner Utility hat KEINEN Einfluss auf die Qualitéat der
gescannten Bilder. Es dient ausschlieBlich dazu, die Hardwareverbindung
Tip  zum Scanner herzustellen. Um das Scanergebnis (z.B. Farbwiedergabe,
GroRe, Lesbarkeit usw.) zu beeinflussen, nutzen Sie die entsprechenden
Optionen der mit dem Scanner eingesetzten Anwendungsprogramme und

vor allem des TWAIN-Treibers.

Verbindungsstatus

Wenn  Verbindungsprobleme auftreten, Uberprifen Sie zuerst alle
Kabelverbindungen. Stellen Sie sicher, dass der Scanner an eine Steckdose und das
USB-Kabel fest an den Scanner und den Computer angeschlossen ist.
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Stellen Sie als nachstes den Status der USB-Hardware und die Konfiguration der
USB-Software fest. Fihren Sie hierfir im Scanner Utility die folgenden Schritte

durch:

1.

4.

Klicken Sie auf die Windows-Schaltfliche START, wahlen Sie dann
PROGRAMME, PLUSTEK USB SCANNER und SCANNER UTILITY.

Es erscheint das Scanner Utility-Fenster. Klicken Sie auf die unten
dargestellte USB-Schaltflache:

o

Dadurch wird der Status der USB-Konfigurationen fir Soft- und Hardware
Ihres Systems tberpruft.

Falls die Installation nicht ordnungsgemaR funktioniert, wird folgende
Meldung angezeigt:

Status:  Verbindung kann nicht hergestellt wardan!

Wenn Sie die oben stehende Meldung erhalten, entnehmen Sie Informationen
zur weiteren Vorgehensweise dem Abschnitt Probleme beim Scannen des
Kapitels Anhang A: Fehlerbehebung.

Wenn die Verbindung funktioniert, wird folgende Meldung angezeigt:

status:  Die Verbindung mit dem Scanner wurde
hergestellt

Scanner ausrichten

In den meisten Fallen muss der Scanner nicht ausgerichtet werden, aber es kann
vorkommen, dass eine Ausrichtung notig ist. Es ist nur dann eine Ausrichtung des
Scanners notwendig, wenn Teile der Vorlage an den Ré&ndern nicht eingescannt

werden.

Beispielsweise wird beim Scannen die Kopfzeile eines Dokuments

tibergangen.

So richten Sie den Scanner aus:

1.

Plazieren Sie ein Foto in der rechten oberen Ecke der Scanflache (nahe der
Hinterseite des Scanners). Beachten Sie, dass nur ein Teil der Fotografie

Klicken Sie auf die Schaltflaiche SCANNEN . Ein Teil des Fotos
wird im Fenster JUSTIEREN angezeigt.
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3.  Verschieben Sie das Foto mit Hilfe der Justiertasten, bis sich die linke
obere Ecke des gescannten Fotos mit der linken oberen Ecke des
Vorschaufensters deckt.

4. Klicken Sie nach Beenden des Justiervorgangs auf die Schaltflache mit dem

Héakchen e

Lampensteuerung

Die Scannerlampe kann mit dem Scanner Utility oder der Power Save® manuell
an- und ausgeschaltet werden. Sie kdnnen dies auch durch Driicken der Taste "Power
Save" erreichen. In den folgenden Abschnitten wird die Steuerung der Scannerlampe
mit dem Scanner Utility oder der Taste "Power Save" erldutert.

Mit dem Scanner Utility

So koénnen Sie diese Einstellungen vornehmen: Klicken Sie in der Windows-
Taskleiste auf START, und wahlen Sie nacheinander PROGRAMME, PLUSTEK
USB SCANNER, SCANNER UTILITY. Suchen Sie im neu angezeigten Fenster den
unten dargestellten Bereich Lampensteuerung:

Lampensteuaning
' ﬂl :’IHir-ulan bis zum Ausschalten ‘t ._'|: _;:

Klicken Sie zum direkten Ein-/Ausschalten der Lampe auf den Schalter am
rechten Ende der Lampensteuerung.

Alternativ kdnnen Sie eine automatische Ausschaltzeit einstellen, indem Sie die
gewunschte Zeit mittels der Pfeiltasten neben der Aufschrift "Minuten bis zum
Ausschalten” bestimmen.

Sie kdnnen auch die Lampe so einstellen, dass sie immer leuchtet.

Mit der Taste "Power Save" (Energiesparmodus)

Mit der Taste "Power Save" kann die Scannerlampe sofort und ohne
Verzdgerung an- und ausgeschaltet werden, um Energie zu sparen.

Scannerlampe ausschalten

® Dricken Sie die Taste "Power Save" am Scanner, um die Scannerlampe
auszuschalten.

® Sie finden die Power Save im Fenster "Action Manager 32". Fir weitere Informationen
lesen Sie bitte Kapitel 2. Anwendungsprogramme in diesem Software-Nenutzerhandbuch.
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Scannerlampe anschalten

® Dricken Sie eine Funktionstaste des Scanners.

Pflege und Wartung

{r? Damit Ihr Scanner auch langfristig zufriedenstellend arbeitet, muissen die
folgenden Hinweise zur Pflege und Wartung beachtet werden.

Achtung

e Der Scanner darf nicht in einer stark staubbelasteten Umgebung eingesetzt werden.
Decken Sie den Scanner ab, wenn er nicht in Gebrauch ist. Staubpartikel und
andere Fremdkorper kdnnten das Geréat beschadigen.

e Versuchen Sie nicht, den Scanner auseinanderzunehmen. Es besteht die Gefahr
elektrischer Stromschlage. Das Offnen des Scanners fiihrt auRerdem zum Verlust
der Garantie.

e Setzen Sie den Scanner nicht extremen Vibrationen aus. Interne Bauelemente
kdnnen dadurch beschadigt werden.

e StoRen oder klopfen Sie nicht auf die Scanflache. Sie ist sehr empfindlich und
kdnnte zerbrechen.

e Um die Scanflache zu reinigen, spriihen Sie ein wenig milden Glasreiniger auf ein
fusselfreies Tuch. Wischen Sie das Glas anschlieBend mit dem Tuch grindlich
sauber. SPRUHEN SIE DEN REINIGER NICHT DIREKT AUF DIE
SCANFLACHE! Fliissigkeitsriickstande koénnten das Gerat moglicherweise
beschadigen.

e |hr Scanner funktioniert am besten bei einer Temperatur zwischen 10° C und 40°
C.

Vorlagenabdeckung abnehmen

Die Vorlagenabdeckung ist abnehmbar. Dies ermdéglicht es, grolRere Objekte, wie
z.B. gebundene Biicher, auf die Scanfliche zu legen. Offnen Sie die
Vorlagenabdeckung zunéchst vollstandig. Legen Sie eine Hand fest auf die Riickseite
des Scanners, und heben Sie die Abdeckung ab, wodurch Sie sie von der Riickseite
des Scanners l6sen. Um sie wieder einzusetzen, schieben Sie sie einfach wieder
zurick.
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Anhang A: Fehlerbehebuno

Probleme beim Scannen

Die meisten Probleme lassen sich leicht lésen. Einige der bekanntesten
Schwierigkeiten beim Betrieb des Scanners und die entsprechenden Ldsungen sind
nachstehend aufgelistet. Falls Ihr Computer keine Bilddaten vom Scanner empféangt,
lesen Sie bitte zunéchst den Abschnitt zum Scanner Utility in diesem Handbuch.

Problem: Der Computer kann nach korrekter Installation den Scanner nicht
finden.

Ursache 1:  Einige Komponenten des Computers unterstiitzen nicht USB.

Losung 1: Laden Sie die Datei USBREADY.EXE von der Website
http://www.usb.org/fag.html, um die USB-Fahigkeit des Computers zu
Uberpriifen.

Ursache 2: In den BIOS-Einstellungen ist USB nicht aktiviert.

Losung 2: Aktivieren Sie im BIOS den USB-Controller. Ublicherweise miissen
Sie daflir beim Startvorgang eine Taste dricken (meistens <Entf>,
<F1> oder <F10>)°. Suchen Sie im BIOS-Fenster die Option USB, und
aktivieren Sie diese. SchlieRen das Fenster, und speichern Sie lhre
Anderungen. Der Computer wird automatisch neu gestartet. Wenden
Sie sich an lhren Computerhandler, bevor Sie diese Anderung
vornehmen.

Ursache 3:  Der USB-Controller wurde nicht korrekt installiert.

Ldsung 3: Um den USB-Controller erneut zu installieren, klicken Sie auf die
Schaltfliche START, wahlen Sie EINSTELLUNGEN und
SYSTEMSTEUERUNG. Klicken Sie in dem daraufhin gedffneten
Fenster auf das Symbol HARDWARE. Befolgen Sie sorgfaltig die
Anweisungen am Bildschirm.

Problem: Das eingescannte Dokument wirkt auf dem Bildschirm grobkdrnig.

Ursache: Der Grafikmodus Ihres Computers ist auf 256 Farben eingestellt.

Ldsung: Es wird empfohlen, eine Farbtiefe von mindestens 16 Bit (65.536
Farben) einzustellen. Hinweise zum Andern des Grafikmodus finden
Sie in der Dokumentation Ihres Computers, Ihres Betriebssystems bzw.
Ihrer Grafikkarte.

° Hinweise zum Andern der BIOS/CMOS-Einstellungen finden Sie im Handbuch des
Computers.
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http://www.usb.org/faq.html

Problem:

Ursache 1:

Losung 1:

Ursache 2:

Losung 2:

Problem:

Ursache 1:

Losung 1:

Ursache 2:

Ldsung 2:

Problem:
Losung:
Problem:

Losung:

Problem:

Ursache 1:

Losung 1:

Ursache 2:

Ldsung 2:

Ursache 3:

Losung 3:

Der Scanvorgang dauert sehr lange .
Im Hintergrund laufen andere Anwendungen.
Beenden Sie alle im Hintergrund laufenden Anwendungen.

Es wurde eine hohe Auflésung (dpi-Wert) eingestellt.

Waihlen Sie eine geringere Auflosung. Hinweise zur Wahl der
geeigneten Auflosung finden Sie in Kapitel 2 in Software-
Benutzerhandbuch.

Das eingescannte Dokument weist nach dem
Texterkennungsvorgang (OCR) am Bildschirm seltsame Zeichen
auf.

Die Seite wurde verkehrt herum eingescannt.

Drehen Sie die Seite um, und wiederholen Sie den Scanvorgang.

Das verwendete OCR-Programm erkennt nur bestimmte Dokumente,
Schriftarten und Formate. Vielleicht haben Sie versucht, ein Formular,
eine Tabelle, einen handgeschriebenen Brief oder ein farbiges
Textdokument einzuscannen.

Scannen Sie nur saubere, moglichst einzeilige Textdokumente ein, die
schwarze Druckbuchstaben auf weiRem Grund enthalten.

Der Scanner wird nicht in der Liste der von meinem
Anwendungsprogramm unterstitzten Scanner aufgefuhrt.
Wabhlen Sie den TWAIN-Scanner aus.

Der Scanner kann mit einem Programm, das nicht im
Lieferumfang enthalten war, nicht eingesetzt werden.

Rufen Sie im betreffenden Programm den Befehl zum Auswéhlen bzw.
Einrichten des Scanners auf. Wahlen Sie TWAIN. lhr Scanner wird
nun aufgelistet (z.B. als "Plustek USB Scanner™).

Eine Bilddatei kann nicht auf einer Diskette gespeichert werden.
Die Diskette ist moglicherweise schreibgeschutzt.

Stellen Sie die Schreibschutzvorrichtung auf der Rickseite der
Diskette auf die "Aus"-Position.

Die Diskette ist moglicherweise nicht formatiert.
Formatieren Sie die Diskette.

Auf der Diskette ist nicht genug Platz, um die Datei abzuspeichern.
Loschen Sie alle nicht mehr bendtigten Dateien auf der Diskette.
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Ursache 4:

Losung 4:

Problem:

Ursache:

Losung:

Problem:

Ursache 1:

Losung 1:

Ursache 2:

Losung 2:

Problem:

Ursache 1:

Losung 1:

Ursache 2:

Ldsung 2:
Problem:

LOsung:

Das Dokument wurde mdoglicherweise mit hoher Auflésung
eingescannt. Mit hoher Auflésung eingescannte Dokumente bendtigen
sehr viel Speicherplatz.

Wahlen Sie eine geringere Auflosung. Hinweise zur Wahl der
geeigneten Auflosung finden Sie in Kapitel 2 in Software-
Benutzerhandbuch.

Die Bildqualitat des eingescannten Dokuments ist im mitgelieferten
Programm zwar in Ordnung; sie verschlechtert sich jedoch, wenn das
Dokument in ein anderes Programm exportiert wird.

Verschiedene Bildbearbeitungsprogramme verwenden verschiedene
Einstellungen flr das Monitor-Gamma.

Andern Sie die Einstellung des Monitor-Gammas in einem der
Programme so, dass sie mit dem anderen Utbereinstimmt. Hinweise zum
Andern der Monitor-Gamma-Werte finden Sie in der Online-Hilfe des
betreffenden Programmes.

Die Bildqualitat ist in der Bildschirmdarstellung in Ordnung. Das

ausgedruckte Dokument ist jedoch zu dunkel.

Die  Einstellungen  fur das  Monitor-Gamma  bzw. die

Helligkeitseinstellung beim Scanvorgang sind falsch.

1) Setzen Sie das Monitor-Gamma auf einen Wert zwischen 1.0 und

1.5. Hinweise zum Andern der Monitor-Gamma-Werte finden Sie in

der Online-Hilfe des betreffenden Programms.

2) Passen Sie vor dem Einscannen des Dokuments die
Helligkeitseinstellung an.

Die Helligkeitseinstellung fir den Drucker ist falsch.
Korrigieren Sie die Helligkeitseinstellung fir lhren Drucker. Das
Anpassen der Helligkeitswerte ist nur bei einigen Druckern mdglich.
Sehen Sie in der Dokumentation Ihres Druckers nach.

Das Versenden des eingescannten Bilds per E-Mail dauert sehr
lange.

Das Bild wurde mit hoher Auflésung eingescannt, oder es ist sehr grof3.
Scannen sie das Bild mit einer niedrigeren Auflésung (dpi-Wert) ein.

Das Internet ist moglicherweise tberlastet.
Verschicken Sie die Nachricht zu einem spateren Zeitpunkt.

Das per E-Mail verschickte Bild sieht auf meinem Computer gut aus;
auf dem Computer des Empfangers wirkt es jedoch zu dunkel.

Die Monitor-Gamma-Einstellung des Empféangers sollte in etwa mit
Ihrer Gbereinstimmen.
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Problem:
Ursache:
Losung:

Problem:

Ursache:

Losung:

Problem:

Ursache 1:

Losung 1:

Ursache 2:

Losung 2:

Problem:

Ursache 1:

Losung 1:

Ursache 2:

Losung 2:

Ursache 3:

Lésung 3

Der Scanner rattert vor jedem Scanvorgang.

Der Scanmechanismus wird aktiviert, und der Scanner wird initialisiert.
Dieses Gerausch ist eine normale Begleiterscheinung beim Einsatz des
Scanners.

Wenn ich auf die Schaltfliche SCANNEN klicke, erscheint die
Fehlermeldung *"Datentréager ist voll™.

Die Ressourcen Ihres Computers sind ausgelastet. Ihr System verfiigt
nicht Gber genitigend Speicherplatz auf der Festplatte, um den
Scanvorgang durchzufuhren. Unter Umstanden liegt dies daran, dass
eine zu hohe Auflésung gewéhlt wurde.

Erwerben Sie eine groRere Festplatte, oder wiederholen Sie den
Scanvorgang mit einer geringeren Auflésung.

Die Fehlermeldung "*Datentrager-E/A-Fehler™ wird angezeigt.
Diese Fehlermeldung erscheint, wenn lhr System nicht tber genligend
Speicherplatz auf der Festplatte verfugt, um den Scanvorgang
durchzufthren.

Schaffen Sie Speicherplatz auf der Festplatte, indem Sie alle nicht
mehr benotigten Dateien bzw. Programme I6schen.

Ihre Festplatte ist stark fragmentiert, oder sie enthélt einige fehlerhafte
Sektoren.
Fuhren Sie das in Windows enthaltene Dienstprogramm "ScanDisk"
aus. Hinweise zum Ausfuhren dieses Programms finden Sie in der
Dokumentation lhres Computers bzw. in der Online-Hilfe von
Windows.

Die Fehlermeldung ''Scanner wurde nicht gefunden™ wird
angezeigt.

Das USB-Kabel sind nicht richtig angeschlossen.

Vergewissern Sie sich, dass die Kabel mit den richtigen Anschliissen
verbunden und fest angeschlossen sind.

Das USB-Kabel ist zu lang.
Verwenden Sie das mit dem Scanner gelieferte USB-Kabel.

Das Netzkabel des Scanners ist nicht korrekt angeschlossen.
Vergewissern Sie sich, dass das Druckernetzteil an eine Steckdose
angeschlossen ist. Falls es an eine Uberspannungsschutzvorrichtung
angeschlossen ist, Uberprifen Sie, ob diese eingeschaltet ist.
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Allgemeine Fragen

Problem: Wie kann ich ein eingescanntes Dokument im JPG-Format
abspeichern?
Ldsung: Klicken Sie in IThrem Bildbearbeitungsprogramm auf das Ment DATEI.

Wiéhlen Sie den Mentbefehl SPEICHERN UNTER.

Wahlen Sie den Ordner aus, in dem Sie das Bild speichern méchten.
Wahlen Sie im Feld DATEITYP die Option JPEG bzw. JPG.

Geben Sie im Feld DATEINAME einen Namen fir das zu speichernde

Bild ein.

Problem: Wie kann ich ein Bild ausschneiden und in ein anderes Programm
einfigen?

Losung: Wabhlen Sie den Bildbereich aus, den Sie ausschneiden mdchten.

2) Klicken Sie auf BEARBEITEN.

3) Wihlen Sie den Befehl AUSSCHNEIDEN.

4) Offnen Sie das Dokument, in das Sie das Bild einfligen méchten,
mit dem dazugehorigen Anwendungsprogramm.

5) Kilicken Sie auf BEARBEITEN.

6) Wahlen Sie den Befehl EINFUGEN.

Weitere Informationen zum Ausschneiden und Einfligen finden Sie in

der Dokumentation Ihres Anwendungsprogramms.

Problem: Wie kann ich ein eingescanntes Bild in meine Textverarbeitung
importieren?
Losung: 1) Bringen Sie in Erfahrung, welche Dateiformate Ihr

Textverarbeitungsprogramm unterstutzt.

2) Notieren Sie den Namen und den Pfad der Datei, bevor Sie sie
speichern.

3) Speichern Sie das Bild in einem der unterstltzten Grafikformate ab.

4) Wahlen Sie in lhrem Textverarbeitungsprogramm den Befehl
EINFUGEN bzw. IMPORTIEREN und anschlieRend GRAFIK
bzw. BILD.

Weitere Hinweise zum Importieren von Grafiken finden Sie in der

Dokumentation Ihres Textverarbeitungsprogrammes.

Problem: Wie kann ich ein eingescanntes Textdokument in meine
Textverarbeitung importieren?
Losung: 1) Bringen Sie in Erfahrung, welche Dateiformate Ihr

Textverarbeitungsprogramm unterstiitzt.

2) Speichern Sie das Dokument in einem der unterstutzten
Textdateiformate ab.

3) Offnen Sie das Dokument in Ihrer Textverarbeitung.
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Problem:
Losung:

Wie kann ich ein eingescanntes Bild per E-Mail versenden?
Speichern Sie das Bild in einem von lhrem E-Mail-Programm
unterstutzten Grafikformat (z.B. JPG oder PNG). Informieren Sie sich
nach dem Speichern des Bildes in der Dokumentation lhres E-Mail-
Programms Uber das Anhangen von Dateien an E-Mails (Attachment).
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Anhang B: Technische Daten®

OpticPro S12

Abmessungen

456 X 272 X 66 mm

Gewicht

2,3 Kgs

Betriebstemperatur

Von 10°C bis 40°C

Scanbereich

Reflektierend: 216 mm x 297 mm

Scanverfahren Einpall
Eingabeformat 48-Bit-Farbe, Ausgabeformat 24/48 Bit

Scanmod Eingabeformat 16-Bit-Graustufen, Ausgabeformat 8/16 Bit
Schwarz/WeiR: 1 Bit (Strichzeichnungen)

; Optische Auflésung: 600 dpi

Auflsung Mr;x. Interpolierte iuflbsusg: 19200 dpi

Vorlagen Reflektierende Farb- oder Schwarzweil3-Vorlagen.

Protokolle TWAIN-kompatibel

Anschluss USB-Anschluss

Lampentyp Kaltkathodenlampe

Netzteil Ausgangsleistung: 18 V Gleichspannung, 800m A

Energieverbrauch

Betrieb — max. 14,4 W
Standby-Modus — 4,3 W

EMV

FCC Class B

' Die Hardware Spezifikationen kann jederzeit ohne vorherige Ankiindigung geéndert

werden.




OpticPro S24

Abmessungen

456 X 272 X 66 mm

Gewicht

2,3 Kgs

Betriebstemperatur

Von 10°C bis 40°C

Scanbereich

Reflektierend: 216 mm x 297 mm

Scanverfahren Einpall
Eingabeformat 48-Bit-Farbe, Ausgabeformat 24/48 Bit

Scanmodi Eingabeformat 16-Bit-Graustufen, Ausgabeformat 8/16 Bit
Schwarz/WeiR: 1 Bit (Strichzeichnungen)

; Optische Auflésung: 1200 dpi

Aufldsung Mr;x. Interpolierte iuflbsung: 19200 dpi

Vorlagen Reflektierende Farb- oder Schwarzweil3-Vorlagen.

Protokolle TWAIN-kompatibel

Anschluss USB-Anschluss

Lampentyp Kaltkathodenlampe

Netzteil Ausgangsleistung: 18 V Gleichspannung, 800m A

Energieverbrauch

Betrieb — max. 14,4 W
Standby-Modus — 4,3 W

EMV

FCC Class B
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Anhang C: Kundendienst

Wenn beim Betrieb lhres Scanners ein Problem aufgetaucht ist, lesen Sie zuerst

nochmals die Anweisungen zur Installation bzw. zur Problemanalyse in den
entsprechenden Kapiteln dieses Handbuchs.

Falls Sie weitere Hilfe bendtigen, rufen Sie unsere WWW-Homepage auf, oder
wenden Sie sich an einen unserer Kundendienstbeauftragten (siehe letzte Seite dieses
Handbuchs). Unsere Mitarbeiter stehen Ihnen Montag bis Freitag zu den
Geschéftszeiten gerne zur Verflgung:

Europa 9:00 - 17:30 Uhr. MEZ
USA & Canada, Pazifischer raum, | 9:00 a.m. — 6:00 p.m. Taiwan Time
Afr

Um Verzdgerungen zu vermeiden, sollten Sie vor dem Anruf folgende

Informationen bereithalten:

e Produktname und Modellnummer

e Seriennummer des Scanners

e Detaillierte Beschreibung des Problems

e Herstellername und Modellbezeichnung Ihres Computers

e Geschwindigkeit der CPU (z.B. Pentium 133)

e Das eingesetzte Betriebssystem und die BIOS-Bezeichnung des Computers
(optional)

e Bezeichnung der verwendeten Softwarepakete mit Versionsnummern und
Hersteller der Software

e Weitere installierte USB-Gerate

Eingeschrankte Garantieerklarung

Diese Erklarung gilt ausschlieBlich fiir die Produkte, die zum eigenen Gebrauch
(nicht zum Wiederverkauf) urspringlich von einem autorisierten Handler erworben
wurden.

Fir das Scannen oder Bearbeiten groRer Mengen Bilddaten konnen die
Anforderungen hoher liegen. Die angegebenen Systemanforderungen stellen nur eine
Richtlinie dar. Im Allgemeinen gilt: je besser der Computer (Hauptplatine, Prozessor,
Festplatte, RAM, Videokarte), desto besser die Ergebnisse.

Wird das Produkt an einen anderen Benutzer weitergeben, so hat dieser fiir den
Rest der Garantiezeit Anspruch auf Garantieleistungen. Der Kaufbeleg sowie diese
Erklarung sollten bei der Weitergabe in seinen Besitz tibergehen.

Wir garantieren, dass dieses Programm in funktionsfahigem Zustand ist und in
technischer Hinsicht mit den Beschreibungen in der beigefiigten Dokumentation



ubereinstimmt. Die verbleibende Garantiefrist geht bei Vorlage des Kaufbelegs von
Originalteilen auf die entsprechenden Ersatzteile tber.

Wenn Sie dieses Produkt zur Inanspruchnahme von Garantieleistungen
einreichen, missen Sie zuvor sdmtliche Programme, Daten und herausnehmbaren
Speichermedien entfernen. Produkte, die ohne Zubehor eingeschickt werden, werden
ohne Zubehor ersetzt.

Diese eingeschréankte Garantie gilt nicht fir den Fall, dass das Problem durch
einen Unfall, eine Katastrophe, VVandalismus, Mif3brauch, unsachgeméle Benutzung,
ungeeignete Umgebung, Verdnderung durch ein Programm bzw. ein anderes Gerat
oder durch sonstige nicht vom Verkdufer verursachte Modifikationen verursacht
wurde.

Falls es sich bei diesem Produkt um eine Erweiterung handelt, gilt die Garantie
nur, wenn sie in einem Gerat eingesetzt wurde, fir das sie entworfen wurde.

Falls Sie bezlglich dieser eingeschrankten Garantieerklarung Fragen haben,
wenden Sie sich an den Vertragshéndler, bei dem Sie das Produkt gekauft haben oder
an unseren telefonischen Kundenservice, dessen Rufnummer auf der letzten Seite
dieses Handbuchs verzeichnet ist.

DIESE EINGESCHRANKTE GARANTIEERKLARUNG ERSETZT ALLE
ANDEREN GARANTIEN AUSDRUCKLICHER ODER IMPLIZITER NATUR:
DIES SCHLIESST DIE GARANTIE DER VERKAUFBARKEIT ODER DER
EIGNUNG FUR EINEN BESTIMMTEN ZWECK EIN; BESCHRANKT SICH
JEDOCH NICHT DARAUF. IN EINIGEN LANDERN IST DER AUSSCHLUSS
IMPLIZITER GARANTIEN GESETZLICH NICHT ZULASSIG. IN DIESEM FALL
IST DIE GULTIGKEIT ALLER AUSDRUCKLICHEN UND IMPLIZITEN
GARANTIEN AUF DIE GARANTIEPERIODE BESCHRANKT. MIT ABLAUF
DIESER PERIODE VERLIEREN SAMTLICHE GARANTIEN IHRE GULTIGKEIT.

In einigen L&ndern ist eine Begrenzung der Gultigkeitsdauer impliziter Garantien
gesetzlich nicht zul&ssig, so dass die obige Einschrdnkung nicht in Kraft tritt.

Wir haften unter keinen Umstéanden fir:
1. Von dritter Seite gegen Sie erhobene Forderungen aufgrund von Verlusten
oder Beschadigungen.
2. Verlust oder Beschadigung Ihrer Aufzeichnungen oder Daten.
3. Okonomische Folgeschaden (einschlieBlich verlorener Gewinne oder
Einsparungen) oder Begleitschaden, auch in dem Fall, dass Plustek Uber
die Mdglichkeit solcher Schéaden informiert ist.

In einigen Landern ist der Ausschlul} oder die Begrenzung von Begleit- oder
Folgeschaden gesetzlich nicht zuléssig, so dass die obige Einschrankung nicht in
Kraft tritt.

Sie haben aufgrund dieser eingeschrénkten Garantieerklarung spezifische Rechte.
Maglicherweise haben Sie darlber hinaus weitere Rechte, die sich je nach der fir Sie
gultigen Gesetzgebung unterscheiden.
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So erreichen Sie Plustek

Plustek Technology GmbH
Gutenbergring 38, 22848 Norderstedt, Deutschland

Tel.: (0) 40523 03 130
Fax: (0) 40 523 03 500
E-Mail-Adresse: support@plustek.de
Internet-Hompage: www.plustek.de

Plustek Inc.

13F-1,No.3 (Building F), Yuan Qu St., 115 Nankang, Taipei, Taiwan, R.O.C.
Tel: +886-2-2655 7866

Fax: +886-2-2655 7833

Internet-Hompage: ~ www.plustek.com
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